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1.  PENGENALAN  

 

Dalam perkembangan maklumat yang semakin pesat, persekitaran maklumat juga 

berubah dengan cepat dari bercetak ke digital, setempat ke antarabangsa dan dari 

kurang maklumat kepada limpahan maklumat (information explosion). Menyedari 

hakikat ini, Perpustakaan Negara Malaysia telah menyediakan 3 tahap modul 

literasi maklumat untuk diperkenalkan kepada semua golongan sasaran bagi 

memperkenalkan literasi maklumat kepada umum.  

 

Maklumat bermaksud data yang telah diolah atau digubal untuk memberi makna 

kepada pengguna yang menggunakannya. Maklumat merupakan cetusan idea, 

pendapat pengertian, fakta atau pengetahuan baru yang dikemukakan untuk 

kegunaan pengguna semua. Maklumat sangat penting dalam setiap aktiviti 

manusia seperti pengajaran, pembelajaran, perancangan, membuat keputusan 

dan menyelesaikan masalah sehari-hari. Setiap orang memerlukan maklumat 

untuk pelbagai tujuan dan kerana itu mereka harus mempunyai kebolehan untuk 

mencari maklumat dan menggunakannya bila-bila masa keperluan yang timbul.  

 

Kemahiran Literasi Maklumat penting dalam menyokong pembelajaran sepanjang 

hayat yang sentiasa ditekankan oleh kerajaan dalam usaha untuk mencapai status 

negara maju dan masyarakat berilmu. Sehubungan itu, panduan ini sebagai 

templet konseptual untuk membantu melaksanakan program Literasi Maklumat di 

perpustakaan-perpustakaan awam, akademik dan sekolah-sekolah dalam 

melahirkan masyarakat yang berkemahiran dalam pencarian maklumat seiring 

dengan hasrat kerajaan meningkatkan taraf hidup masyarakat berteraskan ilmu 

pengetahuan.  

 

 

1.1 Definisi 

 

1.1.1 Literasi Maklumat adalah suatu kemahiran yang digunakan untuk 
mencari maklumat tertentu yang diperlukan dan merangkumi 
kebolehan mencari dan memperolehi maklumat dalam apa jua 
format serta menggunakan maklumat tersebut secara aktif. Doyle 
(2002), seorang tokoh utama mentakrifkan “Literasi Maklumat 
sebagai satu kebolehan untuk mengakses, menilai, dan 
menggunakan maklumat dari pelbagai sumber”. Manakala definisi 
dari UNESCO (2004) pula, “information literacy is a set of abilitiesto 
recognize what and when information is needed, locate and select 
critically the information, use ethically and communicate it 
effectively”. 
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1.1.2 ALA (American Library Association, 1989), 

  “Information literacy is a set of abilities requiring individuals to 
recognize when information is needed and have the ability to locate, 
evaluate, and use effectively the needed information."  

 

1.1.3 CILIP (2018)  
“Information literacy is the ability to think critically and make balanced 
judgments about any information we find and use. It empowers us 
as citizens to develop informed views and to engage fully with 
society”.  
 

1.1.4 UNESCO stated in the Prague Declaration 2003, 
 “Information Literacy encompasses knowledge of one’s information 
concerns and needs, and the ability to identify, locate, evaluate, 
organize and effectively create, use and communicate information to 
address issues or problems at hand; it is a prerequisite for 
participating effectively in the Information Society, and is part of the 
basic human right of life-long learning”. This definition implies several 
skills. The skills (or competencies) needed to be information literate 
require an understanding of: 
 

i) A need for information 
ii) The resources available 
iii) How to find information 
iv) The need to evaluate results 
v) How to work with or exploit results 
vi) Ethics and responsibility of use 
vii) How to communicate or share your findings 
viii) How to manage your findings 

 

1.1.3 Secara umumnya, seseorang itu dikatakan celik maklumat 
apabilamereka boleh melakukan perkara-perkara berikut (perkara a-
e) sehinggalah di akhirnya berkebolehan untuk menggunakan 
maklumat bagi mewujudkan ilmu pengetahuan yang baru seperti 
berikut: 

 
(a) Mengenalpasti keperluan maklumat 

 
(b) Dapat mengenalpasti dan menentukan keperluan maklumat 

 
(c) Mencari maklumat yang diperlukan dengan cekap 

 
(d) Boleh mengorganisasikan, menganalisis, menterjemah dan menilai 

maklumat 
 

(e) Menggunakan maklumat dengan betul berdasarkan tujuan tertentu. 
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2.  OBJEKTIF  

 

2.1  Memupuk kesedaran literasi maklumat seawal usia pembelajaran hingga 

tahap tertinggi bagi menyokong pembelajaran sepanjang hayat. 

 

2.2 Memberi pengetahuan kepada masyarakat mengenai keperluan maklumat 

dan kepentingan literasi maklumat dalam membantu tugasan seharian; 

 

2.3 Meningkatkan kemahiran masyarakat dalam pencarian maklumat yang 

berkesan, penilaian maklumat yang sahih dan etika penggunaan maklumat 

dengan lebih cekap dan efektif;  

 

 

3.  MODEL LITERASI MAKLUMAT  

 

3.1  Terdapat banyak model yang telah dihasilkan dalam menterjemahkan 

Literasi Maklumat. Semua model-model tersebut mempunyai tujuan yang 

sama iaitu mengandungi kemahiran utama seperti keperluan kepada 

maklumat, pencarian, penilaian, pengorganisasian, aplikasi dan penilaian 

hasil. Antara model-model tersebut ialah model Empowering 8 oleh NILIS 

(National Institute of Library and Information Science), The British Model, 

1981 oleh Irving/Marland, dan model Stripling and Pitts, 1988 oleh Research 

Process. Kesemua model ini mempunyai tujuan yangsama iaitu menjurus 

kepada kemahiran literasi maklumat.  

 

3.2 Berikut adalah rangka konsep model standard literasi maklumat The Big6 

Skills berdasarkan kajian penyelidikan oleh Eisenberg and Berkowitz, 

mengandungi enam perilaku yang mudah difahami dan boleh dijadikan 

sebagai panduan oleh pengguna di dalam menguasai literasi maklumat. 

Enam perilaku (behaviors) yang dimaksudkan ialah keperluan maklumat, 

pencarian maklumat, menilai maklumat, menyusun maklumat, menggunakan 

maklumat dan etika dalam penggunaan maklumat. Model enam perilaku ini 

boleh dilihat pada gambarajah 1 di bawah.  
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 4.  ULASAN MODUL  

 

Panduan Literasi Maklumat terbahagi kepada tiga tahap, iaitu tahap 

asas, pertengahan dan tahap lanjutan. Setiap tahap ini mempunyai 

enam modul yang merangkumi enam perilaku atau kemahiran yang 

sama berdasarkan kumpulan sasar yang berlainan dan mengikut 

keperluan pengajaran. Modul-modul tersebut ialah:  

 

(a) Modul 1 : Mengenal pasti Keperluan Maklumat 

(b) Modul 2 : Pencarian Maklumat  

(c) Modul 3 : Penilaian Maklumat 

(d) Modul 4 : Pengurusan Maklumat 

(e) Modul 5 : Etika Penggunaan Maklumat 

(f) Modul 6 : Penyebaran Maklumat 

 

 

 5.  KUMPULAN SASARAN  

Kumpulan sasaran bagi kumpulan modul-modul tersebut ialah;  

 

5.1  Panduan Literasi Media dan Maklumat: Tahap Asas disasarkan 

kepada pelajar sekolah rendah, orang awam – komuniti luar 

bandar 

 

5.2  Panduan Literasi Media dan Maklumat: Tahap Pertengahan 

disasarkan kepada pelajar sekolah menengah, Pelajar Kolej / 

Politeknik Institut Latihan, Kakitangan Perpustakaan (lantikan 

baru) 

 

5.3  Panduan Literasi Media dan Maklumat: Tahap Lanjutan 

disasarkan kepada golongan professional, penuntut Institut 

Pengajian Tinggi Awam / Swasta 
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PANDUAN LITERASI MEDIA DAN MAKLUMAT: TAHAP ASAS 

 

 

Tajuk   

 

Modul Asas Literasi Media & Maklumat  

 

 

Kumpulan sasaran  

 

1. Pelajar sekolah rendah  

2. Orang awam/komuniti luar bandar  

-  Petani, peladang, suri rumah, Jawatankuasa 
Kuasa Kampung (JKK), Penghulu, Ketua 
Kampung dan sebagainya.  

 

 

Objektif   

 

1. Memberi pengetahuan kepada peserta 

mengenai maklumat dan literasi maklumat; 

2. Mendedahkan peserta kepada kaedah 

pencarian maklumat yang tepat dan berkesan; 

3. Mempelbagaikan kemahiran peserta dalam 

penilaian dan pengurusan maklumat; 

4. Mendedahkan peserta kepada etika 

penggunaan maklumat 

5. Perpustakaan sebagai penggerak literasi 

maklumat untuk melestari dan merealisasikan 

generasi yang celik maklumat. 

 

 

Perilaku/  

Kemahiran  

1.  Mengenal pasti Keperluan Maklumat 

2.  Pencarian Maklumat 

3.  Penilaian Maklumat  

4.  Pengurusan Maklumat 

5.  Etika Penggunaan Maklumat 

6.  Penyebaran Maklumat 

 

 

 

Isi kandungan  

 

Modul 1 : Mengenal pasti Keperluan Maklumat 

Modul 2 : Pencarian Maklumat  

Modul 3 : Penilaian Maklumat 

Modul 4 : Pengurusan Maklumat 

Modul 5 : Etika Penggunaan Maklumat 

Modul 6 : Penyebaran Maklumat 
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Pengajaran/ Alat 

bantu mengajar  

1. Nota edaran 

2. Slaid PowerPoint ( termasuk pautan ke 

laman web bersesuaian)  

3. Contoh Bahan Rujukan- Surat Khabar, 

Majalah, Buku dll 

4. Bahan Audio Visual  

 

 

Penilaian  

1. Borang Keberkesanan latihan (bercetak 

&online) 

2. Maklumbalas melalui latihan dan kuiz 

3. Pemerhatian dalam kelas 

 

 

Tempoh masa   

 

Modul 1 : 1 jam 30 minit  

Modul 2 : 2 jam  

Modul 3 : 2 jam  

Modul 4 : 1 jam 30 minit  

Modul 5 : 1 jam 30 minit  

Modul 6 : 1 jam 30 minit 
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MENGENAL PASTI KEPERLUAN  
MAKLUMAT 
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PELAN MODUL 1  

 

Tajuk   Mengenal pasti Keperluan Maklumat 

 

Objektif   

 

Objektif utama program ini diadakan adalah untuk 
meningkatkan kemahiran pengguna dalam  
 

1. Memahami keperluan maklumat  

2. mengenalpasti sumber-sumber maklumat  

3. Kebolehan mencari maklumat yang diperlukan  

 

 

Hasil Pengajaran  

 

 

Menyedari dan memahami kepentingan maklumat serta 
mengetahui sumber-sumber maklumat yang boleh 
didapati di persekitaran.  
 

 

Perilaku/  

Kemahiran  

 

1. Mengenalpasti keperluan maklumat  

2. Pencarian maklumat berkesan  

 

 

Isi kandungan  

 

1. Pengenalan Maklumat  

2. Sumber Maklumat  

3. Kepentingan Maklumat  

4. Latihan  

 

 

Pengajaran/ Alat 

bantu mengajar  

 

1. Nota edaran  

2. Slaid Power Point 

3. Bahan Sumber Rujukan  

4. Bahan Audio Visual  

5. Penggunaan Komputer  

 

 

Penilaian  

 

1. Latihan   

2. Maklumbalas daripada kumpulan sasaran  

 

 

Tempoh masa   

 

1. Pengajaran (1 jam)  

2. Latihan (30 minit)   

 

 

 

 

 

PERPUSTAKAAN 
NEGARA MALAYSIA



 Panduan Literasi Media & Maklumat (Tahap Asas) 

   

8 

 

 

MODUL 1: MENGENAL PASTI KEPERLUAN MAKLUMAT 

 

 1.1  Pengenalan Maklumat  

Maklumat ialah sesuatu penerangan yang diperolehi dari pelbagai 

sumber dan format samaada dalam bentuk data, pengetahuan atau 

kebijaksanaan.   

 

  Contoh:  

Maklumat mengenai tarikh lahir kawan anda boleh diketahui melalui 

pelbagai sumber antaranya melalui:  

(a) Surat beranak  

(b) Kad pengenalan  

(c) Rekod peribadi  

(d) Manusia (keluarga, jiran, guru dan kawan)  

 

 1.2  Sumber Maklumat  

(a) Bercetak  

i. Contoh: buku, surat khabar, majalah, peta, poster, risalah, 

flash card dan sebagainya.  

 

(b) Bukan Bercetak  

i. Sumber elektronik  

Contoh: pangkalan data, internet  

 

ii. Sumber media  

Contoh: television, radio, CD, VCD dan DVD  

 

iii. Manusia  

Contoh: temu bual, pemerhatian  
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Maklumat mengenai 
………………………… 

diperoleh daripada pelbagai sumber 
::::antaranya 

 

 

 

 1.3  Latihan   

 

Sila dapatkan maklumat mengenai sesuatu perkara yang anda minati 

menggunakan pelbagai jenis sumber maklumat.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Maklumat mengenai 

 

………………………………........ 
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MODUL 2: 
 

 

PENCARIAN MAKLUMAT  
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PELAN MODUL 2  

 

Tajuk   Pencarian Maklumat 

 

Objektif   

 

Objektif utama program ini diadakan adalah untuk 
meningkatkan kemahiran pengguna dalam  
 

1. Mengenal pasti alat pencarian maklumat yang 
berkesan  

2. Memahami kegunaan alat pencarian maklumat  

3. Mencari maklumat secara cekap dan efektif  

 

 

Hasil Pengajaran  

 

 

1. Mendedahkan kaedah dan strategi pencarian 
maklumat   melalui pelbagai sumber  

2. Meningkatkan kemahiran dalam  pencarian 

maklumat  

 

 

Perilaku/  

Kemahiran  

 

1. Mengenalpasti keperluan maklumat  

2. Pencarian maklumat secara berkesan dan  

efektif  

 

 

Isi kandungan  

 

1. Pengenalan  

2. Pencarian Maklumat Melalui Sumber Rujukan   

Format Sumber Rujukan  

Jenis-Jenis Sumber Rujukan dan Kegunaannya  

3. Pencarian melalui Internet/ICT  

Enjin Pencarian   

(a) Kaedah  Pencarian  Maklumat  

Melalui Enjin Carian Google   

(b) Kaedah  Pencarian  Maklumat  

Melalui Enjin Carian Yahoo   

Sistem Katalog Dalam Talian (OPAC)  

(c) Kaedah Pencarian Menggunakan 

OPAC Perpustakaan Negara  

Malaysia  

(d) Kaedah Pencarian Menggunakan 

OPAC Universiti Sains Malaysia 

(e) Kaedah Pencarian Menggunakan 

OPAC Perpustakaan Awam Negeri 

Pulau Pinang  

4. Latihan   
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Pengajaran/ Alat 

bantu mengajar  

 

1. Nota edaran  

2. Slaid Power Point 

3. Bahan Sumber Rujukan  

4. Penggunaan komputer   

 

 

Penilaian  

 

1. Latihan   

2. Maklumbalas daripada kumpulan sasaran  

 

 

Tempoh masa   

 

1. Pengajaran (1jam)  

2. Latihan (1jam)   
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 MODUL 2 : PENCARIAN MAKLUMAT   

  

2.1 Pengenalan   

 Proses pencarian maklumat boleh dilakukan dengan menggunakan 

pelbagai sumber samaada bercetak, tidak bercetak atau melalui 

internet. Kaedah pencarian berkesan akan menghasilkan maklumat 

yang berkualiti.  

 

 2.2 Pencarian Maklumat Melalui Sumber Rujukan Bercetak  

Sumber Rujukan merupakan terbitan secara bercetak yang digunakan 

sebagai alat rujukan untuk mendapatkan sesuatu maklumat.  

 

2.2.1    Format Sumber Rujukan  

(a) Berbentuk Menunjuk Arah   

i. Maklumat diperoleh secara terus  

ii. Maklumat disusun secara sistematik   

iii. Maklumat lengkap, tepat dan terperinci   

iv. Contoh:   

• Kamus   

• Ensiklopedia   

• Biografi   

• Direktori   

• Buku Tahunan    

• Atlas  

 

(b) Berbentuk Punca  

i. Panduan merujuk bahan lain  

ii. Maklumat disusun secara sistematik   

iii. Maklumat tidak lengkap/terperinci   

iv. Contoh:   

• Bibliografi   

• Indeks   

• Abstrak   

 

2.2.2   Jenis-Jenis Sumber Rujukan dan Kegunaannya  

 (a)   Kamus  

Kamus merupakan koleksi perkataan dan maklumat 

tentang perkataan atau istilah seperti makna, asal-usul, 

sebutan, suku kata, tatabahasa dan penggunaan dalam 

susunan berabjad. Terdapat juga ilustrasi di dalam kamus.  

 

Tujuan menggunakan kamus adalah:  

• Untuk mencari makna atau definisi perkataan   

• Untuk mengetahui asal-usul perkataan  

• Untuk mengetahui bagaimana sesuatu perkataan 

disebut  
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• Untuk mengetahui jenis perkataan  

• Untuk menunjukkan cara menggunakan perkataan  

• Untuk mengetahui ejaan yang betul  

 

Kamus terdiri daripada beberapa jenis, antaranya adalah:  

i. Kamus Umum   

- Kamus biasa yang mengandungi maklumat 

seperti:  

• Makna sesuatu perkataan  

• Cara menggunakan perkataan  

• Ejaan yang betul  

• Contoh: Kamus Dewan  

 

ii. Kamus Perkara Khas (Kamus khusus)  

- Kamus ini memberi maklumat yang terperinci 

mengenai sesuatu perkataan dalam sesuatu 

bidang tertentu.  

- Contoh: Kamus Perubatan  

 

iii. Kamus Terjemahan (Dwi Bahasa)  

- Kamus jenis ini hanya memberi makna sesuatu 

perkataan dalam satu bahasa ke bahasa yang lain.  

- Contoh: Kamus Bahasa Inggeris – Bahasa Melayu  

 

 (b)  Ensiklopedia  

Ensiklopedia merupakan koleksi maklumat atau himpunan 

fakta mengenai sesuatu cabang ilmu pengetahuan yang 

disusun mengikut abjad atau kategori secara singkat dan 

padat. Ensiklopedia memuatkan semua tajuk berkaitan 

peristiwa atau fakta mengenai apa, bila, siapa, di mana, 

mengapa dan bagaimana berlakunya sesuatu perkara. 

Penjelasan turut dilengkapi ilustrasi bergambar untuk 

memudahkan pemahaman.  

 

Ensiklopedia terbahagi kepada dua jenis iaitu:  

i. Ensiklopedia Umum  

- Terdiri daripada beberapa jilid yang mengandungi 

maklumat am tentang perkara atau bidang 

tertentu.  

- Contoh: Ensiklopedia Malaysiana  

 

ii. Ensiklopedia Khusus  

- Terdiri daripada satu jilid atau beberapa jilid dan 

mengandungi keterangan yang lebih khusus dan 

mendalam untuk satu-satu perkara tertentu. 

- Contoh: Ensiklopedia Sains dan Teknologi  
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 (c)  Biografi  

Biografi merupakan penerbitan mengenai riwayat atau 

kisah hidup orang perseorangan atau sekumpulan 

individu.  

Contoh: Biografi Tunku Abdul Rahman  

 

 (d)  Direktori  

Direktori merupakan sumber rujukan yang menyenarai 

nama orang perseorangan atau organisasi secara 

sistematik. Direktori untuk orang peseorangan biasanya 

mengandungi maklumat seperti nama penuh dan alamat. 

Direktori organisasi terkandung maklumat seperti nama 

organisasi, alamat penuh serta nombor telefon dan emel, 

nama-nama pegawai, sejarah penubuhan dan pencapaian 

yang diperolehi. Contoh: Buku Panduan Telefon  

 

(e)  Atlas  

Atlas adalah koleksi peta yang dijilid dalam format buku. 

Atlas mengandungi maklumat geografi seperti keadaan 

rupa bumi, sungai, jalan raya, sungai, tasik, hasil alam, 

tumbuhan, sempadan negara dan maklumat demografi, 

sosial, keagamaan serta perangkaan ekonomi.  

Contoh: Atlas Malaysia  

 

 (f)  Bibliografi  

Bibliografi merupakan satu senarai daftar penerbitan 

bercetak yang disusun mengikut susunan tertentu seperti 

nama pengarang, bidang perkara dan abjad.   

 

i. Bibliografi dapat dibahagikan kepada duajenis iaitu:  

• Bibliografi di bahagian akhir buku.  

• Bibliografi khas.  

• Contoh: Bibliografi Tun Abdul Razak  

 

ii. Tujuan menggunakan bibliografi adalah untuk:  

• Memudahkan pembaca mencari buku rujukan lain 

yang berkaitan sesuatu bidang perkara yang 

sama.  

• Menggalakkan pembaca membuat rujukan 

tambahan.  

 

(g)  Indeks  

Indeks merupakan panduan kepada kandungan sesebuah 

buku atau penerbitan bertujuan memudah dan 

mempercepatkan pencarian maklumat. Ia bagaikan 

sebuah peta yang merakam dan menggambarkan setiap 

isi penting di dalam sesebuah buku.  
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(h)  Abstrak  

Abstrak adalah ringkasan/sinopsis sesebuah penerbitan 

yang bertujuan memudahkan pembaca menentukan sama 

ada penerbitan itu sesuai atau tidak dengan kehendak 

serta keperluan maklumatnya.   

 

 2.3 Pencarian Maklumat Melalui Internet  

 

Internet boleh dikatakan sebagai sebuah rangkaian yang memberi 

pelbagai perkhidmatan yang lazimnya dibahagikan kepada beberapa 

bidang atau aplikasi-aplikasi tertentu.  

 

Internet merupakan gerbang kepada pelbagai sumber maklumat yang 

terdapat di dalam atau luar negara.   

 

2.3.1      Enjin Carian  

Aplikasi pencarian maklumat di internet dikenali sebagai enjin 

pencarian (search engine). Aplikasi ini direka khas untuk mencari 

pelbagai jenis maklumat di dalam Internet.   

 

 (a)  Kaedah Pencarian Maklumat Melalui Google  

 

Pencarian maklumat melalui Google Web 

 

 
 

 

i. Taipkan kata kunci yang di pilih sebagai contoh:  

 

   * Dinosour  
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ii. Berdasarkan senarai yang dipaparkan pilih maklumat 

yang diigini dengan klik kepada maklumat tersebut.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Taip kata kunci 

Senarai hasil carian 

Klik untuk 

dapatan 

maklumat 

lengkap 

Google akan 

menyenarkan 

semua 

maklumat 

mengenai 

DINOSOUR 
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Pencarian melalui Google Images 

 

i. Klik pada format maklumat yang diingini iaitu format imej  

ii. Taipkan kata kunci yang di pilih sebagai contoh:  

 

* Dinosour  

 

 
 

Pencarian melalui Google Video 

 

i. Klik pada format maklumat yang diingini iaitu format video  

ii. Taipkan kata kunci yang di pilih sebagai contoh:  

 

 * Dinosour  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

Google 

menyenarai 

kan imej 

DINOSOUR. 

Klik pada imej 

untuk 

simpanan. 
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Pencarian melalui Video  

 

i. Klik pada format maklumat yang diingini iaitu format You 

Tube  

ii. Taipkan kata kunci yang di pilih sebagai contoh:  

 

 * Dinosour  

 
 

Pencarian melalui Maps 

 

i. Klik pada format maklumat yang diingini iaitu format maps  

ii. Taipkan kata kunci (Nama lokasi) yang di pilih sebagai 

contoh:  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      

Google 

menyenaraika

n video 

DINOSOUR. 

Klik pada 

video untuk 

menonton. 

 

 

Google 

menyenaraikan 

video lain yang 

berkaitan untuk 

ditonton. 
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   * Tasik Gelugor, Pulau Pinang  

 

 
 

iii. Klik pada get directions (sekiranya ingin mendapatkan 

bantuan laluan yang diperlukan.  

iv. Taipkan kata kunci (Nama lokasi) yang di pilih sebagai 

contoh:  

 * Dari Subang Jaya, Selangor ke Sungai Besi  

 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Taip lokasi 

yang 

dipilih 
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v. Maklumat yang akan diterima adalah peta laluan dan juga 

jarak yang akan dilalui  

 

 
 

 (b)  Kaedah Pencarian Maklumat Melalui Yahoo  

 

Pencarian melalui Yahoo Web 

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Google 

menyenaraikan 

cadangan 

perjalanan 

beserta masa 

yang diambil 
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 i.  Taipkan kata kunci yang di pilih sebagai contoh:  

 

   * upin ipin  

 

 

 

Pencarian melalui Yahoo Images 

 

i. Klik pada format maklumat yang diingini iaitu format imej  

ii. Taipkan kata kunci yang di pilih sebagai contoh:  

 

* upin ipin  

 
 

Pencarian melalui Yahoo Video 
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i. Klik pada format maklumat yang diingini iaitu format video  

ii. Taipkan kata kunci yang di pilih sebagai contoh:  

 

 * upin ipin  

 

 

  2.3.2           Sistem Katalog Dalam Talian (OPAC) 

 

Sistem Katalog Dalam Talian atau Online Public Access Catalog 

(OPAC) merupakan satu sistem komputer yang digunakan untuk 

mengenal pasti kedudukan sesuatu bahan di dalam 

perpustakaan. Proses pencarian bahan menjadi lebih cepat dan 

mudah serta boleh dilakukan di mana-mana sahaja melalui 

capaian internet.   
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(a) Kaedah Pencarian Menggunakan OPAC Perpustakaan 

Negara Malaysia  

 

i. Taip alamat laman sesawang www.pnm.gov.mydan 

cari pautan Katalog Bahan Perpustakaan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ii. Tetingkap Sistem Katalog Dalam Talian akan tertera  

iii.  
 

 

 

 

www.pnm.gov.my 

Klik di 

sini 

Muka depan SKAT 

Perpustakaan 

Negara Malaysia 
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iv. Pada muka depan Sistem Katalog Dalam Talian PNM, 

pengguna boleh terus menggunakannya dengan 

memasukkan tajuk atau maklumat bahan yang ingin 

dicari pada kotak Search dan klik butang Search.  

Contoh, DINOSAUR.  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

v. Hasil carian akan terpapar mengikut pilihan yang telah 

dibuat.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Semua bahan 

yang mempunyai 

perkataan 

DINASOUR 

disenaraikan 

 

Taip 

judul/maklumat 

bahan 

 

Klik 

untuk 

carian 
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vi. Hasil carian yang disenaraikan boleh diubah mengikut 

kesesuaian dan keselesaan pengguna  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

vi. Susunan hasil carian ditukar mengikut ‟Tarikh 

Penerbitan‟ yang menyenaraikan bahan ‟Terkini ke  

 

vi. Susunan hasil carian ditukar mengikut ‟Tarikh Penerbitan‟ 
yang menyenaraikan bahan ‟Terkini ke Terdahulu‟. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Pilih susunan hasil carian 

 Tarikh  Penerbitan 

 Judul ( A-Z)  

 Pengarang (A-Z) 

 No. Panggilan  

Susunan hasil carian 

ditukar kepada tarikh 

penerbitan.  
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vii. Pengguna boleh melihat maklumat penuh termasuk 

status bahan dengan memilih tajuk buku yang 

dikehendaki.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

viii. Maklumat bahan akan terpapar dan status bahan 

juga boleh diketahui.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Klik pada tajuk bahan 

untuk melihat maklumat 

penuh dan status bahan  

Status 

bahan 
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ix. Pilihan pantas untuk bidang carian juga disediakan 

untuk mengecilkan skop bahan yang ingin dicari.  
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(b) Kaedah Pencarian Menggunakan OPAC Universiti Sains  
        Malaysia 

 
i. Taip alamat laman sesawang Universiti Sains 

Malaysiawww.lib.usm.my 

 

 
 

i. Cari pautan OPAC 

 
  

 

 

LAMAN SESAWANG PERPUSTAKAAN 

UNIVERSITI SAINS MALAYSIA 

KLIK DISINI 
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ii. Pada Sistem Katalog Dalam Talian, memasukkan tajuk atau        

maklumat bahan yang ingin dicari pada kotak Search for dan 

klik butang Search. Contoh, DADAH. 

 

   

 

 

iii. Hasil carian akan terpapar mengikut pilihan yang 

telah dibuat 

 
  

 

MASUKKAN CARIAN PADA KOTAK SEARCH 

HASIL CARIAN DAN JUMLAH CARIAN 

AKAN TERPAPAR 
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iv. Untuk melihat maklumat pada bahan, klik butang 

tajuk yang dikehendaki 

 

 
 

v. Maklumat bahan termasuklah deskripsi bahan 

 

   

  

    

 

 

KLIK PADA TAJUK YANG DIKEHENDAKI 

MAKLUMAT BAHAN 
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(c) Kaedah Pencarian Menggunakan OPAC Perbadanan  

 Perpustakaan Awam Negeri Pulau Pinang  

 

i. Carian maklumat mengenai ‟Tokoh Sukan‟  

menggunakan OPAC   

 

 

ii. Hasil pencarian maklumat dengan 

menggunakan katakunci “Tokoh Sukan”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Taip kata 

kunci 
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  2.4 Latihan  

 

(a) Sila padankan maklumat di bawah dengan sumber rujukan 

yang tepat  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Panduan kepada kandungan  
sesebuah bahan penerbitan  

Kisah hidup atau riwayat orang  
perseorangan atau sekumpulan  

individu  

Senarai nama buku atau daftar  
penerbitan  

BIBLIOGRAFI  

ENSIKLOPEDIA  

INDEKS  

ATLAS  

Pencarian makna dan ejaan  
sesuatu perkataan  

KAMUS  

Fakta dan maklumat yang jelas  
mengenai pelbagai bidang ilmu  

pengetahuan  

DIREKTORI  

BIOGRAFI  Senarai nama orang  
perseorangan atau organisasi  

Ringkasan berkaitan sesuatu  
bahan penerbitan  

ABSTARK  

 
Koleksi peta dalam format buku  
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(b) Fikirkan satu kata kunci yang boleh dicari dengan 

menggunakan empat enjin pencarian yang dinyatakan 

dibawah. Catat bilangan hasil carian yang diperolehi dan 

nilai nilai samada enjin pencarian tersebut berguna kepada 

anda.  

 

Contoh:  

 

Kata kunci  Enjin Pencarian  Bilangan hasil 

carian  

Berguna /  

Tidak 

berguna  

 

 

 

Harimau Malaya 

www.yahoo.com 

 
60,100  Berguna  

www.google.com 

 
3,020,000   

www.bing.com 

 
402,000   

www.altavista.com 

 
1,510,000   

 

Soalan:  

 

Kata kunci  Enjin Pencarian  Bilangan hasil 

carian  

Berguna / 

Tidak berguna  

 

 

www.yahoo.com 

 

  

www.google.com 

 

  

 www.ask.com 

 

  

www.altavista.com 
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(c) Pencarian Menggunakan Sistem Katalog Dalam Talian  

 

Arahan:   Dengan menggunakan kata kunci di bawah, sila 

masukkan bilangan carian yang diperolehi ke 

dalam ruangan yang disediakan.   

 

Kata kunci  

 
Bilangan hasil carian  

 

Tajuk/Judul  Buku  Pengarang  Penerbit  

Harimau     

Muhammad 
 

   

Pinang  
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MODUL 3: 
 

PENILAIAN MAKLUMAT 
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PELAN MODUL 3 

 

 

Tajuk   

 

Penilaian Maklumat  

 

Objektif   

 

Objektif utama program ini diadakan adalah untuk 
meningkatkan kemahiran pengguna dalam  
 

1. Kebolehan menilai maklumat  

2. Mengenalpasti aspek-aspek penting dalam 
menilai maklumat  

3. Menggunakan maklumat yang bernilai  

 

 

Hasil Pengajaran  

 

 

1. Menggunakan secara berkesan kriteria asas 
untuk menilai maklumat  

2. Meningkatkan kemahiran dalam menilai dan 
menggunakan maklumat  
 

 

Perilaku/  

Kemahiran  

 

1. Menilai maklumat  

2. Mengurus maklumat  

3. Menggunakan maklumat  

 

 

Isi kandungan 

 

1. Pengenalan  

2. Penilaian Maklumat  

3. Latihan 

 

Pengajaran/  

Alat bantu mengajar 

 

1. Nota edaran  

2. Slaid Power Point 

 

Penilaian 

 

Latihan  Maklumbalas daripada kumpulan sasaran 

 

Tempoh masa   

 

1. Pengajaran (1 jam)  

2. Latihan (1 jam)   
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MODUL 3: PENILAIAN MAKLUMAT  

 

 3.1  Pengenalan  

Maklumat yang diperoleh perlu terlebih dahulu dinilai kesahihannya. 

Terdapat beberapa cara atau teknik untuk menilai maklumat, antaranya 

ialah perbandingan fakta dan pendapat, tahun penerbitan, kewibawaan 

(authority), kumpulan sasaran, penerbit dan perbandingan bahan 

popular dengan akademik, bahan utama atau sekunder.  

 

 3.2  Kaedah Penilaian Maklumat  

Maklumat boleh dinilai berdasarkan beberapa aspek antaranya seperti 

berikut:  

(a) Fakta dan Pendapat  

i. Fakta  

Fakta ialah sesuatu yang diketahui umum sebagai 

benarbenar wujud, benar atau sahih. Dalam erti kata lain, 

tidak dapat dipertikaikan.  

 

ii. Pendapat   

Pendapat merupakan pandangan seseorang atau sesuatu 

pihak mengenai sesuatu isu. Dalam erti kata lain, ia adalah 

kepercayaan atau buah fikiran seseorang atau sesebuah 

organisasi. Ia tidak semestinya benar, betul atau sahih.  

 

(b) Tarikh Penerbitan  

Maklumat terkini dapat ditentukan melalui tarikh penerbitannya, 

dimana penerbitan terbaru digunapakai untuk menentukan 

kekinian sesuatu maklumat.  

 

(c) Kewibawaan (Authority)  

Adalah penting untuk mengetahui asal usul maklumat yang telah 

diperoleh untuk menilai sama ada maklumat tersebut boleh 

dipercayai atau sebaliknya. Untuk itu, perlu disemak perkara-

perkara berikut:  

i. Pengarang/Penanggungjawab  

ii. Kelayakan akademik/pendidikan   

iii. Kepakaran/kemahiran  

iv. Karya-karya lain yang pernah dihasilkan  

 

(d) Kumpulan Sasaran  

Artikel, kertas kerja atau kertas cadangan lazimnya dihasilkan 

untuk kumpulan sasaran tertentu. Oleh yang demikian, adalah 

penting untuk menyemak sama ada maklumat yang diperoleh 

sesuai dengan keperluan.   

Contohnya, maklumat yang disasarkan untuk golongan pelajar 

sekolah menengah mungkin kurang sesuai untuk golongan 

siswazah atau golongan profesional.  
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(e) Penerbit  

Penerbitan yang berkualiti biasanya diterbitkan oleh penerbit 

yang berwibawa, terkenal dan ternama.   

 

(f) Popular dan Akademik  

Bahan-bahan popular selalunya memaparkan maklumat yang 

berbentuk pendapat dan kurang fakta berbanding dengan bahan-

bahan akademik. Maklumat dari bahan-bahan akademik 

biasanya mempunyai senarai rujukan bahan-bahan maklumat 

lain yang telah dirujuk oleh pengarangnya.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.3 Latihan  

 

PERPUSTAKAAN 
NEGARA MALAYSIA



 Panduan Literasi Media & Maklumat (Tahap Asas) 

   

40 

 

Contoh: Gambar di bawah menunjukan bagaimana anda dapat tentukan 

perkara-perkara berikut dengan hanya melihat kulit bukunya sahaja.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bibliografi adalah satu senarai nama buku/daftar penerbitan bercetak yang 

disusun mengikut susunan tertentu seperti nama pengarang, judul dan penerbit 

serta tahun diterbitkan.  

 

Bibliografi  

 

Mohamad Kholid Hamzah. Cerita Sebuah Lukisan.Kuala Lumpur: Dewan Bahasa 

dan Pustaka (DBP), 2018.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengarang 

Penerbit 

Tajuk/Judul 
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Soalan: Anda diberi tiga (3) naskah buku. Sila sediakan bibliografi bagi buku- 

buku ini dengan menggunakan contoh diatas.  

 

 I.   Bibliografi    …….  

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

II.  Bibliografi    …….  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

III.  Bibliografi    …….  
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MODUL 4: 
 

PENGURUSAN MAKLUMAT 
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PELAN MODUL 4  

 

Tajuk   Pengurusan Maklumat 

Objektif   

 

1. Memberi pengerahuan mengenai kaedah yang 
berkesan dalam penyimpanan maklumat dan 
sumber maklumat  

2. Memberi kemahiran untuk mendapatkan 

kembali maklumat dengan mudah  

Hasil Pengajaran  

Mengenalpasti kaedah pengurusan maklumat bagi 

memudahkan untuk menyimpan dan mengumpul 

maklumat yang telah digunakan atau diperlolehi.  

Perilaku/ 

Kemahiran  
Pengurusan Maklumat  

Isi kandungan  

1. Pengenalan  

2. Kaedah Pengurusan Maklumat  

3. Latihan  

Pengajaran/ Alat 

bantu mengajar  

1. Nota edaran  

2. Slaid Power Point 

3. Penggunaan Komputer  

Penilaian  
1. Latihan  

2. Maklumbalas daripada kumpulan sasaran  

Tempoh masa   
1. Pengajaran – 30 minit  

2. Latihan – 1 jam   
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 MODUL 4: PENGURUSAN MAKLUMAT  

 

4.1.  Pengenalan  

Apabila anda ingin membeli beg sekolah di pasaraya, sudah pasti arah 

tuju anda adalah ke sudut alat tulis.  Anda dapat lihat semua barangan 

dalam pasaraya disusun mengikut jenis dan kategori untuk 

memudahkan pencarian oleh pengguna.  Begitu juga dalam proses 

pengurusan maklumat yang diperolehi, mestilah disusun / dikategorikan 

mengikut pengkhususan.  

Pengurusan maklumat bertujuan agar pencarian semula maklumat yang 

dikehendaki dapat dibuat dengan lebih cepat dan mudah.Dapatan 

maklumat  yang  tediri  daripada  pelbagai  sumber 

menyebabkan pengurusan maklumat penting untuk dilakukan.   

Kepentingan dalam mengurus maklumat adalah seiring dengan peranan 

organisasi yang dipertanggungjawabkan di dalam pengurusan 

maklumat sebagaimana peranan yang dimainkan oleh perpustakaan, 

arkib dan muzium.    

 

 

 4.2.  Kaedah Pengurusan Maklumat   

Terdapat dua (2) kaedah yang boleh digunakan untuk mengurus 

maklumat iaitu:  

 

  4.2.1. Menyimpan maklumat yang diperolehi    

(a) Menyimpan terus maklumat yang diperolehi ke dalam 
pendrive atau lain-lain format simpanan;  

(b) Membuat simpanan dalam bentuk cetakan termasuklah 

fotokopi dan imbasan;  

(c) Sekiranya maklumat tersebut diperolehi secara dalam talian 

(online), penyimpanan maklumat boleh dilakukan dengan 

cara membuat tanda buku (bookmark) seperti berikut:  
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(i) Mozilla Firefox 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(ii) Internet Explorer 

 

 
 

4.2.2. Mengumpulkan maklumat dari pelbagai sumber   

(a) Penyimpanan maklumat melalui kaedah mengumpul dan 

mempakejkan membolehkan semua bahan berkaitan yang 

telah diperolehi dijilid.   

(b) Bahan yang dijilid perlu mempunyai elemen sokongan seperti 

muka surat depan, muka surat judul, senarai kandungan, 

rujukan selain kandungan maklumat bagi bahan itu sendiri.  

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 .  Klik  “ Add ”  

1.  Klik   

“Favorites 

  

2. Klik “Done” 

 

1. Klik    

“Bookmarks” 
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 4.3.  Latihan  

 

1. Sila simpan maklumat berkaitan sesuatu perkara yang anda minati 

menggunakan menu:  

 

(a) “Favourite” - Internet Explorer  

(b) “Bookmarks” - Mozilla Firefox.  
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MODUL 5: 
 

ETIKA PENGGUNAAAN MAKLUMAT 
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PELAN MODUL 5  

 

 

Tajuk   

 

Etika Penggunaan Maklumat  

 

Objektif   

 

Objektif utama program ini diadakan adalah untuk 
meningkatkan kemahiran pengguna dalam  
 

1. Mengenalpasti etika dalam penggunaan 

maklumat  
2. Menggunakan maklumat dengan cara yang 

betul  
 

 

Hasil Pengajaran  

 

 

Mendapat pendedahan mengenai etika penggunaan 
maklumat secara menyeluruh  
 

 

Perilaku/  

Kemahiran  

 

1. Menilai maklumat  

2. Mengurus maklumat  

3. Menggunakan maklumat  

4. Etika penggunaan maklumat  

 

 

Isi kandungan 

 

1. Pengenalan  

2. Hak Cipta  

3. Plagiat  

4. Petikan/Sedutan (Citation) 

5. Latihan 

 

 

Pengajaran/ Alat 

bantu mengajar 

 

1. Nota edaran  

2. Slaid Power Point 

3. Penggunaan komputer  

 

 

Penilaian 

 

Latihan  Maklumbalas daripada kumpulan sasaran 

 

Tempoh masa   

 

1. Pengajaran (1 jam)  

2. Latihan (30 minit)   

 

 

 

 

 

PERPUSTAKAAN 
NEGARA MALAYSIA



 Panduan Literasi Media & Maklumat (Tahap Asas) 

   

49 

 

MODUL 5 : ETIKA PENGGUNAAN MAKLUMAT  

 

 5.1  Pengenalan   

Penggunaan maklumat melibatkan pelbagai isu etika yang perlu 

difahami untuk mengelak penyalahgunaannya.  

 

 5.2  Hak Cipta  

Hak cipta merupakan pengiktirafan terhadap sesuatu hasil kerja 

seseorang dengan memberi hak mutlak kepada penciptanya untuk:  

(a) Membuat salinan dan mengedar salinan hasil kerjanya  

(b) Menghasilkan hasil kerja lain   

(c) Mempersembahkan hasil hasil kerjanya  

(d) Mempamerkan hasil kerjanya di tempat awam  

 

Hak cipta boleh wujud dalam berbagai-bagai hasil kerja berbentuk 

kreatif, intelektual, atau seni. Ini termasuk 

puisi,tesis,drama,buku,filem,karya koreografi(tarian,balet, dll.), gubahan 

muzik,rakaman audiodan video, lukisan,arca,gambar foto,perisian, serta 

siaranradiodan televisyen. 

 

Terdapat peruntukan yang membenarkan karya-karya intelektual dibuat 

salinan untuk tujuan berikut:  

(a) Penyelidikan  

(b) Persendirian dan peribadi  

(c) Pembelajaran  

 

 5.3  Plagiat (Salin Tiru)  

Plagiat adalah kelakuan mengambil hasil kerja orang lain dan mengaku 

bahawa ia adalah hasil titik peluh sendiri. Dalam erti kata lain, mencuri 

hasil kerja orang lain.   

 

 

 5.4  Petikan/Sedutan (Citation)  

Petikan/Sedutan atau maklumat rujukan yang menyediakan pembaca 

dengan butiran seperti berikut:   

(a) Siapa penulis maklumat   

(b) Lokasi maklumat   

(c) Tarikh maklumat dihasilkan   
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 5.5  Latihan   

 

Nyatakan samaada perkara yang dinyatakan di bawah adalah betul atau 

salah   

 

Bil.  Perkara  

 

Betul  Salah  

1.  Mengedar salinan hasil lukisan orang lain dengan 
kebenaran  
 

  

2.  Menyalin kerja rumah kawan tanpa kebenaran  

 

  

3.  Meniru lukisan dari buku komik  

 

  

4.  Menggunakan gambar upin ipin untuk projek 
sekolah  
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MODUL 6: 
 

PENYEBARAN MAKLUMAT 
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PELAN MODUL 6  

 

 

Tajuk   

 

Penyebaran Maklumat 

 

Objektif   

 

Objektif utama program ini diadakan adalah untuk 
meningkatkan kemahiran pengguna dalam  
 

1. Mengenalpasti medium yang boleh digunakan 
untuk menyebarkan maklumat  

2. Menyebarkan maklumat dengan cara yang  

betul  

3. Memahami  kepentingan  menyebarkan 

maklumat 

 

 

Hasil Pengajaran  

 

 

Mengenalpasti dan menggunakan medium 
penyebaran maklumat yang sesuai  
 

 

Perilaku/  

Kemahiran  

 

1. Menggunakan maklumat  

2. Mengurus maklumat  

3. Etika penggunaan maklumat  

4. Menyebarkan maklumat  

 

 

Isi kandungan 

 

1. Pengenalan  

2. Penyebaran Maklumat Secara Bercetak  

3. Penyebaran Maklumat Secara Tidak Bercetak 

4. Penyebaran Maklumat Secara Digital 

 

Pengajaran/ Alat 

bantu mengajar 

 

1. Nota edaran  

2. Slaid Power Point 

3. Penggunaan Komputer 

 

Penilaian 

 

Latihan  Maklumbalas daripada kumpulan sasaran 

 

Tempoh masa   

 

1. Pengajaran (30 minit)  

2. Latihan (1jam)   
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MODUL 6: PENYEBARAN MAKLUMAT 

 

 6.1  Pengenalan  

 

Penyebaran maklumat merupakan salah satu perkara terpenting yang 

perlu diambil kira untuk memastikan maklumat yang diperolehi dapat 

disebarkan kepada orang lain supaya ianya dapat digunakan untuk 

tujuan penyelidikan, pendidikan dan sebagainya.  

 

 6.2  Penyebaran maklumat secara bercetak  

 

Maklumat boleh disebarkan dalam pelbagai bentuk dan format 

antaranya penulisan secara bercetak melalui: ‘ 

 

i. Buku  

Satu set helaian yang ditulis dan dicetak serta dijilid dan 

disertakan kulit luar sebagai perlindungan untuk membentuk 

sebuah buku.   

 

ii. Artikel dalam jurnal/majalah/surat khabar  

Artikel ditulis berdasarkan maklumat fakta mengenai 

sesuatu perkara. Artikel biasanya singkat, padat dan 

memiliki daya tarik tersendiri.  

 

iii. Tesis  

Kajian atau rencana ilmiah yang disediakan golongan 

siswazah untuk mendapatkan ijazah  

 

 6.3  Penyebaran maklumat secara tidak bercetak  

 

Maklumat boleh disebarkan dalam pelbagai bentuk dan format tidak 

bercetak antaranya melalui:  

 

i. Cakera optik (opticaldisc) seperti CD (Compact Disc), CDROM 

(Campact Disc-Read OnlyMemory) dan DVD (Digital Video 

Discs) 

 

ii. Seminar, forum, program di radio dan television, rakaman 

audio dan video  
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6.4  Penyebaran maklumat secara dalam talian  

 

Dengan adanya kemudahan teknologi maklumat seperti internet, 

maklumat dapat disebar luas dengan berkesan dan cepat melalui laman 

sosial seperti berikut:  

 

 

i. Blog  

Blog merupakan jurnal dalam talian yang kebiasaannya dimiliki 

oleh seseorang individu atau organisasi tertentu untuk 

memaparkan hasil kerja mereka. Blog juga merupakan kombinasi 

daripada teks, gambar, video, mp3 dan pautan ke satu blog ke 

blog, laman web lain, dan antara media yang ingin di sampaikan.  

 

ii. Facebook  

Facebook merupakan salah satu website sosial yang 

membolehkan kita membentuk komuniti dan mengundang kawan-

kawan untuk menyertainya. Dengan komuniti yang kita bentuk, 

kita dapat mengikuti perkembangan semasa kawan-

kawan,berkongsi gambar, berkongsi video dan sebagainya.  

 

iii. Twitter  

Twittermerupakan salah satu lama sosial yang memberi ruang 

untuk kita mencari kawan, mempromosikan perniagaan, 

menyampai dan mendengar pendapat dan pelbagai lagi. Twitter 

juga adalah microblogging iaitu bertindak seperti blog.   

 

iv. Instagram 

Instagram merupakan saluran media sosial yang amat popuar 

pada masa kini yang membolehkan penggunanya menyimpan 

gambar dan video mereka secara digital serta berkongsi 

kepada pengguna lain. 
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 6.5  Latihan  

 

Masukkan pandangan mengenai bacaan kegemaran anda dengan 

menggunakan media sosial seperti berikut:  

 

(a) Facebook  

(b) Instagram 
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